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Порядок  работы ШСП   со случаем конфликта МАОУ  «ОСШ»
 
 
Служба примирения позволяет разрешать не только обычные, случающиеся ежедневно конфликты, но и такие сложные ситуации, как «стрелки», длительные прогулы, правонарушения (хулиганство, кражи), споры между учениками на национальной почве, наличие «изгоев» в классе. Служба примирения работает с конфликтами всех уровней: между учениками; между учениками и учителями; внутри педагогического коллектива; с конфликтами с участием родителей.
1.Поступление информации:
*учителя
*учащихся
*очевидцы конфликта
* «почтовый ящик»
2.Руководитель:
*анализирует информацию
*распределяют случаи между членами ШСП
3.Проведение программы примирения:
*ученик – педагог
*педагог – родитель
*ученик – класс
4.Отслеживание исполнения договора сторон конфликта
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